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1.ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

ПМ.03 Планирование и оорганизация логистических процессов в 

транспортировке и сервисном обслуживании 

1.1 Область применения рабочей программы профессионального модуля   

Рабочая программа Производственной практики является частью программы 

подготовки специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС по специальности 

СПО 38.02.03 Операционная деятельность в логистике в части освоения основного 

вида профессиональной деятельности (ВД): Планирование и организация 

логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании и 

соответствующих профессиональных компетенций (ПК):  

ПК 3.1. Планировать, подготавливать и осуществлять процесс перевозки 

грузов. 

ПК 3.2. Определять параметры логистического сервиса. 

ПК 3.3 Оценивать качество логистического сервиса. 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения производственной практики 

профессионального модуля  

Производственная практика направлена на формирование у студентов 

профессиональных и общекультурных компетенций, предусмотренных ОПОП в 

соответствии с ФГОС. 

С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и 

соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе 

освоения профессионального модуля должен:  

иметь практический опыт:    
– участия в организации процесса перевозки грузов;  
– оптимизации транспортных расходов;  
– участия в разработке элементов логистического сервиса; участия в 

анализе элементов логистического сервиса 
 уметь:  
− рассчитывать стоимость грузоперевозок различными видами транспорта, 

в т.ч. смешанной перевозки;  
− определять оптимальный маршрут перевозки; осуществлять выбор 

транспортного средства;  



5 
 

− заполнять транспортные документы, в т.ч. на английском языке;  
− проводить оптимизацию транспортных расходов; применять методы 

маркетинговых исследований;  
− определять экономические параметры логистического сервиса;  
− применять методы оценки качества логистического сервиса; определять 

параметры качества логистического сервиса;  
− рассчитывать показатели эффективности логистического сервиса; 

оценивать эффективность уровня логистического обслуживания 
знать:  
− основы нормативно-правового регулирования перевозки грузов;  
− порядок организации перевозки грузов различными видами транспорта, 

в т.ч. смешанных перевозок;  
− способы расчета стоимости перевозки; виды, типы и параметры 

транспортных средств;  
− порядок разработки маршрутов движения транспортных средств при 

внутренних и международных перевозках грузов;  
− порядок и требования к заполнению транспортных документов;  
− структуру затрат на транспортировку, направления оптимизации 

транспортных расходов; содержание, задачи и принципы логистического сервиса;  
− элементы сервисного обслуживания;  
− классификацию логистического сервиса;  
− роль маркетинга в логистическом сервисе;  
− экономические параметры организации логистического сервиса; 

показатели, оценивающие качество логистического сервиса;  
− уровни и параметры качества логистического сервиса;  
−  факторы качества сервисного обслуживания;   
− классификация показателей оценки логистического сервиса 
 

1.3. Количество часов, отводимое на освоение производственной практики  

производственной практики (по профилю специальности) – 3 недели (108 

часа), в том числе в форме практической подготовки – 3 недели (108 ч). 

Промежуточная аттестация в форме комплексного дифференцированного 

зачета. 
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2.РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ПРАКТИКИ 

ПМ.03 Планирование и организация логистических процессов в 
транспортировке и сервисном обслуживании. 

 
Результатом освоения программы производственной практики является 

овладение обучающимися видом профессиональной деятельности Планирование и 
организация логистических процессов в транспортировке и сервисном 
обслуживании, в том числе профессиональными (ПК) и общими (ОК) 
компетенциями:  

Код  Наименование результата обучения  

ПК 3.1  Планировать, подготавливать и осуществлять процесс перевозки грузов. 
ПК 3.2  Определять параметры логистического сервиса. 
ПК 3.3  Оценивать качество логистического сервиса. 
OK 01.  Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности 

применительно к различным контекстам; 
OK 02.  Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации 

информации, и информационные технологии для выполнения задач 
профессиональной деятельности; 

ОК 03.  Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 
развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, 
использовать знания по правовой и финансовой грамотности в различных 
жизненных ситуациях; 

ОК 04.  Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 
ОК 05.  Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и 
культурного контекста; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и 
иностранном языках. 
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3.Структура и содержание учебной практики 
ПМ 03. Планирование и организация логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании 
3.1 Тематический план и содержание учебной практики 
Наименование тем 
учебной практики 

Виды работ Тематика заданий по виду работ Объем часов Коды 
компетенций, 

формированию 
которых 

способствует 
элемент 

программы 
1 2 3 4 5 

ПМ.03. Планирование и организация логистических процессов в транспортировке и сервисном обслуживании  

Тема 1.  
Транспортная 

логистика 

1.Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой формой собственности и специализацией 
деятельности  
2.Ознакомиться со структурой аппарата управления и логистических 
отделов, с должностными инструкциями специалистов по логистике   
3.Составить схему логистической структуры на предприятии  
4.Ознакомиться с графиком документооборота при организации доставки 
груза  
5.Принять участие в проверке, обработке и заполнении документов по 
транспортировке груза   
6.Изучить нормативно-инструктивный материал по организации 
транспортной деятельности. Заполнить транспортные документы  
7.Составить маршрут движения  
8.Рассчитать затраты на перевозку груза и предложить их оптимизацию  
9.Принять участие в организации процесса перевозки грузов   

54 ПК 3.1 - ПК 3.3 
ОК 01 – ОК 05 

ОК 9 
3 
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Тема 2. 
Логистика 
сервисного 

обслуживания 

1.Ознакомиться с исторической справкой об организации, ее 
организационно-правовой формой собственности и специализацией 
деятельности  
2.Ознакомиться со структурой аппарата управления и логистических 
отделов, с должностными инструкциями специалистов по логистике   
3.Составить схему сервисного обслуживания на предприятии  
4.Изучить работу сервисов предприятия  
5.Провести анализ системы сервисного обслуживания  
6.Рассчитать затраты на сервисное обслуживание  
7.Оценить качество логистического сервиса на предприятии  
8.Принять участие в маркетинговом исследовании и оформлении его 
результатов 

54 

ПК 3.1 - ПК 3.3 
ОК 01 – ОК 05 

ОК 9 

 ВСЕГО: 108 
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4. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 
4.1 Материально-техническое обеспечение  
 

Учебный кабинет междисциплинарных курсов  
Оборудование учебного кабинета: 

1. комплекты специализированной мебели учащихся; 
2. рабочее место преподавателя; 
3. доска классная. 

Технические средства обучения:  
1. компьютер с установленным лицензионным программным обеспечением:  

ОС Windows, MS Office, справочно-поисковой системой «КонсультантПлюс»,  с 
выходом в сеть «Интернет» и доступом в электронную информационно-
образовательную среду. 

2. проектор; 
3. экран. 

Лаборатория технических средств обучения  
Оборудование учебного кабинета: 

4. комплекты специализированной мебели учащихся; 
5. рабочее место преподавателя; 
6. доска классная. 

Технические средства обучения:  
4. компьютер с установленным лицензионным программным обеспечением:  

ОС Windows, MS Office, 7-Zip, Adobe Acrobat Reader, Comodo Internet Security, 
Консультант плюс, 1С: Предприятие, 
с выходом в сеть «Интернет» и доступом в электронную информационно-
образовательную среду. 

5. проектор; 
6. экран. 

Учебный центр логистики  
Оборудование учебного кабинета: 
1. Автоматизированные рабочие места с установленным лицензионным 

программным обеспечением; 
2. рабочее место преподавателя; 
3. доска классная. 
Технические средства обучения:  
1. компьютер с установленным лицензионным программным 

обеспечением:  
Логистическая программа TransTrade  
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ОС Windows, MS Office, 7-Zip, Adobe Acrobat Reader, Comodo Internet 
Security, Консультант плюс, 1С: Предприятие, с выходом в сеть «Интернет» и 
доступом в электронную информационно-образовательную среду 

2. проектор; 
3. экран. 

 
4.2. Проведение учебной практики для инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья  

В соответствии с письмом Минобрнауки РФ от 03.03.2014 г. № 06-281 «О 
направлении Требований» (вместе с «Требованиями к организации 
образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными 
возможностями здоровья в профессиональных образовательных организациях, в 
том числе оснащенности образовательного процесса», организация прохождения 
учебной практики обучающимися с ограниченными возможностями здоровья и 
инвалидами должна проводиться с учетом особенностей психофизического 
развития, индивидуальных возможностей и состояния здоровья обучающихся. 
Руководителем практики от колледжа должна быть оказана помощь инвалидам и в 
преодолении барьеров, мешающих прохождению ими производственной практики 
наравне с другими лицами.  

Однако, для полноценного прохождения практики обучающимися с 
ограниченными возможностями здоровья и инвалидами, им должна оказываться 
необходимая помощь педагога-психолога, специалиста по специальным 
техническим и программным средствам обучения; при необходимости – 
сурдопедагога, сурдопереводчика (для обеспечения образовательного процесса 
обучающихся с нарушением слуха), тифлопедагога (для обеспечения 
образовательного процесса обучающихся с нарушением зрения).  

При определении мест прохождения учебной практики обучающимся, 
имеющим инвалидность, необходимо учитывать рекомендации, данные по 
результатам медико-социальной экспертизы, содержащиеся в индивидуальной 
программе реабилитации инвалида, относительно рекомендованных условий и 
видов труда. При необходимости для прохождения практики создаются 
специальные рабочие места в соответствии с характером нарушений здоровья, а 
также с учетом профессии, характера труда, выполняемых инвалидом трудовых 
функций. В том случае, если практика проходит (по желанию студента) за 
пределами колледжа, необходимо убедиться, что обучающемуся организованы 
максимально комфортные условия для работы и сбора материала, предоставлены 
возможности прохождения практики наравне с другими лицами. Создание 
безбарьерной среды при прохождении учебной практики должно учитывать 
потребности лиц с нарушениями зрения, с нарушениями слуха, с нарушениями 
опорно-двигательного аппарата. Вся территория места прохождения практики 
должна соответствовать условиям беспрепятственного, безопасного и удобного 
передвижения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.  
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Руководители практики должны быть ознакомлены с психолого-
физиологическими особенностями обучающихся с ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидов и учитывать их при организации учебной практики. 

  
4.3. Информационное обеспечение обучения 

Перечень учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 
 

Основная литература 
1. Григорьев, М. Н.  Коммерческая логистика: теория и практика: учебник для 

среднего профессионального образования / М. Н. Григорьев, В. В. Ткач, С. А. 
Уваров. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 507 с. — 
(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03178-2. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/562398 

2. Цифровая логистика: учебник для среднего профессионального образования 
/ под редакцией В. В. Щербакова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2025. — 573 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 
978-5-534-06082-9. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт 
[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562218 

3. Неруш, Ю. М.  Логистика. Практикум: учебное пособие для среднего 
профессионального образования / Ю. М. Неруш, А. Ю. Неруш. — 2-е изд., перераб. 
и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 221 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-01263-7. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537124 
 

Дополнительная литература 
1. Неруш, Ю. М.  Логистика: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Ю. М. Неруш, А. Ю. Неруш. — 6-е изд., перераб. 
и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 419 с. — (Профессиональное 
образование). — ISBN 978-5-534-19114-1. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/561193 

2. Неруш, Ю. М.  Транспортная логистика: учебник для среднего 
профессионального образования / Ю. М. Неруш, С. В. Саркисов. — 2-е изд. — 
Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 301 с. — (Профессиональное образование). 
— ISBN 978-5-534-19152-3. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566571 

3.Конституция Российской Федерации 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/ 

4. Гражданский кодекс Российской Федерации, ч. 1, 2, 3, 4 (в действующей 
редакции) http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/ 

5. Специализированный научно-практический журнал «Логистика»  
http://www.logistika-prim.ru/ 

6. Журнал о логистике в бизнесе «Логинфо» - http://loginfo.ru/  
 

https://urait.ru/bcode/562398
https://urait.ru/bcode/562218
https://urait.ru/bcode/537124
https://urait.ru/bcode/561193
https://urait.ru/bcode/566571
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_5142/
http://www.logistika-prim.ru/
http://loginfo.ru/
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Интернет-ресурсы 
1. Публичная интернет−библиотека Publiс.ru − URL: https://www.rbc.ru/ 
2. Информационно−правовой портал Гарант − http://www.garant.ru/ 
3. ИСПС Консультант Плюс − http://www.consultant.ru 
4. Научная электронная библиотека − elibrary.ru − http://elibrary.ru/defaultx.asp 

 

http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://elibrary.ru/defaultx.asp
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